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Сайты. Реклама. Bitrix 24. Кастомные CRM.

Один подрядчик — единая система от первого клика

до закрытой сделки и закрывающих документов.

ОПЫТ

с 2015 года

ПРОЕКТОВ

200+

ОФИЦИАЛЬНЫЙ ПАРТНЁР

Google · Яндекс · Битрикс 24

Цифровые
системы
для вашего
бизнеса под ключ



О  КОМПАНИИ 02

Мы собираем для бизнеса управляемые

системы лидогенерации и учёта: сайт,

который продаёт; рекламу, которая

окупается; CRM, в которой не теряются

заявки и процессы. Не по частям, а как

одно целое.

Не любим обещаний без цифр. В каждом

проекте — сквозная аналитика,

прозрачные дашборды и понятный отчёт:

сколько потратили, сколько заработали,

что улучшаем дальше.

Работаем с 2015 года.

Сертифицированные партнёры

Google Ads, Яндекс Директ и Битрикс 24.

Делаем кастомные CRM и корпоративные

веб-системы — от оцифровки бизнес-

процессов до запуска и поддержки.

Главное правило: один подрядчик —

одна ответственность. Не нужно сводить

трёх агентств между собой

и разбираться, кто виноват в падении

заявок.

Что мы делаем — и зачем это нужно

200+

Реализованных
проектов с 2015 года

11 лет
В digital и разработке
для казахстанского
бизнеса

3 партнёрства
Google Ads,
Яндекс Директ,
Битрикс 24

DIPLE · MARKETING KIT О КОМПАНИИ — 02



ЧЕМ  МЫ  ОТЛИЧАЕМСЯ 03

Шесть вещей, которые меняют
результат

01

Сайт, реклама и CRM — внутри одной

команды. Не нужно сводить трёх

подрядчиков и разбираться, кто виноват,

если заявок мало.

ОДИН КОНТРАКТ — ОДНА

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Полный цикл, а не кусок

02

Google Partner, Яндекс Директ —

сертифицированное агентство, Битрикс 24

— официальный партнёр. Доступ к бета-

функциям и менеджерам платформ.

3 ПЛАТФОРМЫ — ОФИЦИАЛЬНО

Сертификации, а не слова

03

В Казахстане с 2015 года. Знаем Kaspi, 1С,

ЭСФ, ОФД, локальную логистику и

регуляторику — погружаемся в задачу без

длинных пояснений.

200+ ПРОЕКТОВ В РК

Локальный контекст

04

В стандарте — ежемесячный аудит, A/B-

тесты, доработки сайта и CRM по данным.

Система улучшается, а не живёт сама.

ПОСТОЯННАЯ ОПТИМИЗАЦИЯ

Не уходим после запуска

DIPLE · MARKETING KIT ЧЕМ МЫ ОТЛИЧАЕМСЯ — 03

05
Активно внедряем AI в бизнес: оцифровка

процессов с использованием AI, AI-ассистенты

для руководителей и любых сотрудников —

операторов, менеджеров, продавцов.

AI-внедрение

AI ДЛЯ БИЗНЕСА ПОД КЛЮЧ



ЛИНЕЙКА  УСЛУГ 04

Можно взять одну услугу, можно «под ключ». Все направления стыкуем

между собой и ведём до результата.

Четыре направления — собираются
в систему

01 · САЙТ

Лендинги, корпоративные сайты,
интернет-магазины, веб-

приложения

UX-проектирование от оффера

до кнопки, адаптив,
скорость Lighthouse 90+

Интеграции с CRM, оплатами,
телефонией и 1С — из коробки

Next.js Bitrix Tilda Figma

Разработка сайтов

02 · РЕКЛАМА

Google Ads и Яндекс Директ —
сертифицированное агентство

Сквозная аналитика — считаем
доход, а не клики

Еженедельная оптимизация, A/B-
тесты, прозрачные дашборды

Google Partner Я.Директ

Сквозная аналитика

Контекстная реклама

03 · BITRIX 24

Оцифровка бизнес-процессов:

воронки продаж, документооборот,
телефония

Автоматизация: SLA, напоминания,
бизнес-процессы, отчёты

Обучение менеджеров и поддержка

по подписке после внедрения

Официальный партнёр CRM

Телефония

Внедрение Bitrix 24

04 · CRM

Проектирование: оцифровка бизнес-
процессов, ТЗ, техническая

спецификация

Дизайн интерфейсов

администратора, кассы, личного
кабинета клиента

Frontend, backend, базы данных,
DevOps и интеграции — внутри

одной команды

Custom CRM UX / UI Full-stack

Разработка CRM-
систем

DIPLE · MARKETING KIT ЛИНЕЙКА УСЛУГ — 04



КЕЙС  01  ·  1  ИЗ  10 05

ГОССЕКТОР · ФИСКАЛЬНЫЕ СЕРВИСЫ

РЕДИЗАЙН + ФРОНТЕНД CRM

Внутренняя CRM-система

для Налоговой РК — нагруженный

интерфейс с сотнями экранов, фильтров,

табличных представлений и форм.

Старая версия была морально

и технически устаревшей: тяжёлый UX,

медленные таблицы, разрозненные

модули.

Спроектировали и разработали новый

интерфейс: единая дизайн-система,

ускоренные таблицы и формы, понятная

навигация. Передали в продакшн

готовый фронтенд, готовый к интеграции

с backend-сервисами заказчика.

Редизайн и фронтенд CRM‑системы
для Налоговой Казахстана

ПРЕВЬЮ / ИНТЕРФЕЙС CRM

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 01 — CRM НАЛОГОВОЙ РК — 05



КЕЙС  02  ·  2  ИЗ  10 06

ГОССЕКТОР · ДОКУМЕНТООБОРОТ РЕДИЗАЙН UX / UI

UX-АУДИТ ДИЗАЙН-СИСТЕМА ПРОТОТИПИРОВАНИЕ

Государственная система хранения

и работы с электронными

документами РК. Масштабный продукт

со своей моделью пользователей,

ролями, реестрами, поисковыми

и аналитическими сценариями.

Полноценный редизайн UX / UI: единая

дизайн-система, упрощённая навигация,

переработанные ключевые сценарии —

поиск, реестры, карточки документов.

Редизайн Единого электронного
архива документов РК

ПРЕВЬЮ / ИНТЕРФЕЙС АРХИВА

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 02 — РЕДИЗАЙН ЕЭАД РК — 06



КЕЙС  03  ·  3  ИЗ  10 07

EDTECH · МЕДИЦИНСКОЕ ОБРАЗОВАНИЕ

ЭЛЕКТРОННАЯ СИСТЕМА ТЕСТИРОВАНИЯ

Электронная система тестирования
для Карагандинского Медицинского
Университета

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 03 — KAZMEE, КАРАГАНДМУ — 07

Разработали и внедрили платформу

автоматического тестирования

студентов по учебным курсам.

Электронная библиотека курсов

и учебной литературы — всё в одном

кабинете студента.

Кабинет преподавателя: ручная

проверка вопросов со свободным

вводом, формирование итоговой

оценки.

Автоматический подсчёт результатов,

выставление оценок и статистика

по курсам.

ЧТО ВХОДИЛО

Проектирование UX / UI Frontend

Backend Кабинеты Интеграции

Что сделали



КЕЙС  04  ·  4  ИЗ  10 08

МЕДИЦИНА · ОФТАЛЬМОЛОГИЯ · КАРАГАНДА

КАСТОМНАЯ BPM-СИСТЕМА

Полноценное цифровое ведение
клиники —
на собственной BPM‑системе

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 04 — КАСТОМНАЯ BPM, ГЛАЗОЛИК — 08

Разработали с нуля собственную BPM-

систему: карточка пациента, реестр

услуг, бухгалтерия, документооборот,

бизнес-процессы клиники.

Запись на приём, расписание и учёт

врачей, услуг, абонементов — в единой

системе.

Электронные карты, выписки, печатные

формы, шаблоны документов.

Интегрировали с входящими

каналами — ни одно обращение

не теряется на пути от заявки до записи.

ЧТО ВХОДИЛО

Проектирование UX / UI Frontend

Backend База данных Интеграции

Что сделали



КЕЙС  05  ·  5  ИЗ  10 09

Мы разработали и внедрили собственные системы в три офтальмологические

клиники и одну стоматологическую. Каждая система — под реальные процессы

клиники: пациенты, расписание, услуги, врачи, кассы, документы, отчётность.

4
КЛИНИК

4
CRM-СИСТЕМ

Четыре клиники — четыре
комплексные системы управления

ОФТАЛЬМОЛОГИЯ  ·  КАСТОМНАЯ  BPM-

СИСТЕМА

Полная цифровизация клиники: карточки

пациентов, реестр услуг, расписание
врачей, бухгалтерия, документооборот,
бизнес-процессы. Работает с 2018 года.

ГлазоЛик

ОФТАЛЬМОЛОГИЯ  ·  КАСТОМНАЯ  CRM

Аналогичная CRM под процессы
клиники ОптиМед: пациенты, врачи,
расписание, финансовый учёт, печатные

формы.

ОптиМед

ОФТАЛЬМОЛОГИЯ  ·  CRM-СИСТЕМА

Внедрение CRM с учётом отраслевой
специфики: реестр услуг, учёт врачей
и приёмов, базовая бухгалтерия.

Офтальмология в Актау

СТОМАТОЛОГИЯ  ·  CRM-СИСТЕМА

Разработка и внедрение CRM
под стоматологическую клинику: пациенты,
ведение лечения, расписание, документы.

Стоматологическая клиника

Знаем, как разработать CRM под медицину —
и довести её до живой работы с пациентами

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 05 — CRM В МЕДИЦИНЕ — 09



КЕЙС  06  ·  6  ИЗ  10 10

СПОРТ / ФИТНЕС · АЛМАТЫ САЙТ + ПРОДВИЖЕНИЕ

EnjoyFITNESS — фитнес-клуб в Алматы.

Спроектировали посадочную страницу

под продажу абонементов: тарифы,

направления, формы записи,

преимущества клуба.

Запустили продвижение в Google Ads

и Яндекс Директе под ключевые услуги

клуба. Подключили базовую аналитику,

ведём поток заявок на абонементы.

ЧТО ВХОДИЛО В ПРОЕКТ

UX-проектирование UI-дизайн Frontend

Google Ads Яндекс Директ

EnjoyFITNESS — сайт как инструмент
продаж

СРОК ПРОЕКТА

2 месяца — сайт + запуск
рекламы

ПРЕВЬЮ САЙТА ENJOYFITNESS

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 06 — ENJOYFITNESS, АЛМАТЫ — 10



КЕЙС  07  ·  7  ИЗ  10 11

Ренессанс
СПОРТ / ФИТНЕС-КЛУБ

САЙТ + ПРОДВИЖЕНИЕ

ПРЕМИЯ 2015 · 1 МЕСТО

Ренессанс — спортивный клуб

с широкой линейкой услуг.

Спроектировали и разработали

многостраничный сайт под все

направления клуба: тарифы, расписание,

команда тренеров, бассейн, групповые

программы.

Запустили продвижение в Google Ads

и Яндекс Директе. Сайт получил 1 место

в Казахстанской премии сайтов 2015 г.,

номинация «лучший сайт

для спортивной тематики».

ЧТО ВХОДИЛО В ПРОЕКТ

UX-проектирование UI-дизайн Frontend

Многостраничный сайт Google Ads

Яндекс Директ

Ренессанс клуб — победитель
казахстанской премии сайтов 2015

НАГРАДА ПРОЕКТА

Award KZ 2015 · 1 место

ПРЕВЬЮ САЙТА РЕНЕССАНС

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 07 — РЕНЕССАНС, ПРЕМИЯ САЙТОВ 2015 — 11



КЕЙС  08  ·  8  ИЗ  10 12

ПРОИЗВОДСТВО · ПОЛИЭТИЛЕНОВЫЕ ТРУБЫ

РЕШЕНИЕ НА БИТРИКС 24

Битрикс24

ПАРТНЁР С 2018

Оцифровали бизнес-процессы продаж

и тендерного отдела на базе Битрикс 24.

Настроили воронки сделок, рабочие места

менеджеров, телефонию и документооборот.

Подключили сквозную аналитику и связали Битрикс

с рекламными кампаниями — каждый лид

прослеживается до контракта.

Обучили команду, передали на поддержку.

Работаем с проектом с 2021 года.

СТЕК КЕЙСА

Битрикс 24

Воронки продаж

Тендерный отдел

Бухгалтерия Юристы

Телефония

Сквозная аналитика

KazUnionGroup — крупнейший
производитель полиэтиленовых труб

Что сделали

KAZUNIONGROUP.KZ

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 08 — БИТРИКС 24, KAZUNION — 12



КЕЙС  09  ·  9  ИЗ  10 13

ПРОИЗВОДСТВО · ППУ-ТРУБЫ

РЕШЕНИЕ НА БИТРИКС 24

Битрикс24

ПАРТНЁР С 2018

Оцифровали отдел продаж и логистику

на Битрикс 24 после трёх предыдущих подрядчиков.

Перенесли таблицы и разрозненные процессы

в единую CRM: воронки, поручения, документы,

телефония.

Разработали внутренний инструмент для логистики

(Google Apps Script), связанный с Битрикс.

В системе — 30+ сотрудников, проект ведём

с 2019 года.

СТЕК КЕЙСА

Битрикс 24 Воронки

Тендерный отдел

Бухгалтерия Юристы

Логисты Операторы

Документооборот

Телефония

Google Apps Script

Снаб Пром производитель ППУ‑труб,
платиновый представитель
завода ТМК

Что сделали

TRUBY-SP.KZ

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 09 — БИТРИКС 24, СНАБ ПРОМ — 13



КЕЙС  10  ·  10  ИЗ  10 14

ПРОИЗВОДСТВО · КАБЕЛЬНАЯ ПРОДУКЦИЯ

РЕШЕНИЕ НА БИТРИКС 24

Битрикс24

ПАРТНЁР С 2018

ЦСС — производитель кабельной
продукции и официальный
представитель «М-Кабель»

DIPLE · MARKETING KIT КЕЙС 10 — БИТРИКС 24, ЦСС — 14

Внедрили Битрикс 24 со сквозной

аналитикой и тендерным отделом.

Настроили воронку «Запрашиваю цены

→ Согласование КП → Дали КП →

Сделка успешна» под реальный процесс

продаж.

Цифровые рабочие места менеджеров,

тендерного отдела, бухгалтерии

и юристов.

Данные из Битрикс используются

для обучения алгоритмов рекламы —

цикл «клик → контракт» замкнут.

СТЕК КЕЙСА

Битрикс 24 Сквозная аналитика

Воронки КП Тендерный отдел

Бухгалтерия Юристы

Что сделали



Diple ФИНАЛ · MARKETING KIT

Отправим расширенное КП, обсудим состав модулей под ваш клуб

и покажем, как поэтапно собрать систему — от первого модуля

до полной автоматизации клуба.

Обсудим?
Покажем, как это
может работать
у вас

WHATSAPP ·  ЗВОНОК

+7 702 589 98 79

wa.me/77025899879

ПОЧТА

info@diple.kz

Ответим в течение рабочего дня

САЙТ

diple.kz

Караганда · с 2015 года

ZOOM-ВСТРЕЧА

Разберём вашу
задачу и покажем,
с чего начать

Подскажем, какие модули включить

в первый этап и какой результат

вы получите уже через 4 месяца.

wa.me/77025899879

https://wa.me/77025899879
mailto:info@diple.kz
https://diple.kz/
https://wa.me/77025899879

